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ABSTRAK

Tomat (Lycopersicon esculentum Mill) adalah salah satu komoditas unggulan hortikultura di
Indonesia yang merupakan salah satu jenis sayuran yang sangat berpotensi untuk dikembangkan, tomat
banyak mengandung zat gizi yang baik dan kandungannya banyak dimanfaatkan sebagai bahan untuk
memasak, mengobati berbagai penyakit seperti sariawan, beri-beri, radang saraf, dan untuk industri
pangan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk dan harga terhadap
keputusan pembelian tomat di Pasar Muka Cianjur. Dalam penelitian ini data dikumpulkan dengan
menggunakan metode accidental sampling untuk mengetahui tanggapan responden terhadap masing-
masing variabel. Sampel penelitian yang digunakan sebanyak 100 responden. Jenis penelitian yang
digunakan adalah analisis deskriptif kuantitatif meliputi uji validitas, uji reliabilitas, analisis regresi linear
berganda, uji F, uji t dan analisis koefisien determinasi (R2). Berdasarkan hasil yang diperoleh diketahui
bahwa Kualitas Produk (X1) memiliki pengaruh yang signifikan (nyata) terhadap keputusan pembelian
di Pasar Muka Cianjur. Hal ini ditunjukan dengan nilai thitung> ttabel yaitu 2.039 > 1.985, nilai
signifikansi 0.004 < 0.05. Harga (X2) memiliki pengaruh yang signifikan (nyata) terthadap keputusan
pembelian tomat di Pasar Muka Cianjur. Hal ini ditunjukan dengan nilai thitung> ttabel yaitu 4.540 >
1.985, nilai signifikansi 0.00 < 0.05. Variabel Kualitas Produk (X1) dan Harga (X2) memiliki pengaruh
yang signifikan (nyata) terhadap keputusan pembelian hal ini ditunjukan dengan nilai Fhitung> Ftabel
yaitu 20.577 > 3.94, nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Adapun uji koefisien determinasi menunjukan
29,8% pengaruh dari variabel kualitas produk dan harga terhadap keputusan pembelian sedangkan
sisanya 70,2 % dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Harga, Keputusan Pembelian.

ABSTRACT

Tomato (Lycopersicon esculentum Mill) is one of the leading horticultural commodities in Indonesia which is
one type of vegetable that has the potential to be developed. Tomatoes contain lots of good nutrients and their contents are
widely used as ingredients for cooking, treating various diseases such as thrush, berries, neuroinflammation, and for the
Jfood industry. This study aims to determine the effect of product quality and price on tomato purchasing decisions at
Pasar Muka Cianjur. In this study, data was collected through using the accidental sampling method to determine the
respondents' responses to each variable. The research sample used was 100 respondents. The type of research used is
guantitative descriptive analysis including validity test, reliability test, multiple linear regression analysis, F test, t test
and analysis of the coefficient of determination (R2). Based on the results obtained, it is known that Product Quality
(X1) has a significant (significant) influence on purchasing decisions at the Cianjur Advance Market. This is indicated
by the value of tcount > ttable which is 2.039 > 1.985, the significance value is 0.004 < 0.05. Price (X2) bas a
significant (significant) influence on the decision to purchase tomatoes at Pasar Muka Cianjur. This is indicated by the
value of teonnt > ttable which is 4,540 > 1,985, the significance value is 0.00 < 0.05. Product Quality (X1) and
Price (X2) variables have a significant (significant) effect on purchasing decisions, this is indicated by the value of Feount
> Frable, which is 20,577 > 3.94, the significance valne is 0.000 < 0.05. The coefficient of determination test shows
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29.8% of the influence of product quality and price variables on purchasing decisions while the remaining 70.2% is
influenced by other variables not examined in this study.

Keywords: Product Quality, Price, Purchase Decision.

PENDAHULUAN

Indonesia merupakan negara agraris yang besar, artinya pertanian memegang peranan
penting dalam keseluruhan perekonomian nasional. Hal ini dapat dilihat dari banyaknya
penduduk yang tinggal atau bekerja serta banyaknya tenaga kerja di sektor pertanian atau
produk nasional yang berasal dari sektor pertanian. Sektor pertanian merupakan sektor yang
penting karena merupakan kebutuhan pokok sandang dan papan untuk memenuhi kebutuhan
manusia. Dengan sumber daya manusia dan sumber daya alam yang melimpah, pertanian
memiliki potensi yang besar sebagai sektor unggulan untuk meningkatkan kesejahteraan
masyarakat dan wilayah prioritas utama pembangunan berkelanjutan yaitu tanaman pangan
(Fathiyakan, 2017).

Hortikultura merupakan salah satu kelompok yang mempunyai peran yang penting
dalam sektor pertanian, baik dari sisi sumbangan ekonomi nasional, pendapatan petani,
penyerapan tenaga kerja maupun berbagai segi kehidupan masyarakat. Komoditas hortikultura
dikelompokan kedalam empat kelompok utama yaitu buah-buahan, sayuran, tanaman hias dan
biofarmaka (tanaman obat-obatan). Mengingat banyaknya jenis komoditas yang harus
ditangani dan berbagai pertimbangan strategis lain, maka pengembangan hortikultura selama
ini diprioritaskan pada komoditas-komoditas unggulan. Dalam kehidupan sehari-hari setiap
individu sangat membutuhkan konsumsi untuk bertahan hidup khususnya konsumsi sayuran,
buah-buahan dan produk hortikultura. (Soekirno, 2007)

Tanaman tomat menempati urutan kelima dalam produksi tanaman sayuran di
Indonesia. Produksi tomat di Indonesia mengalami peningkatan pada tahun 2016 yaitu
851.701 ton / tahun. Pada 2017 produksi turun menjadi 747.577 ton / tahun (Badan Pusat
Statistik, 2018). Pada tahun 2018 produksi tanaman tomat turun menjadi 707.601 ton / tahun
(Administrasi Umum Hortikultura tahun 2019).

Permintaan tomat yang semakin tinggi mengharuskan tomat tersedia dalam jumlah dan
kualitas. Berdasarkan data konsumsi tomat tahun 2017, konsumsi tomat per kapita per tahun
di Indonesia adalah 3,76 kg / orang, dan konsumsi tomat tahun itu 878.741 ton. Berbeda
antara permintaan dan penawaran tomat pada tahun tersebut adalah 12.139 ton. Pada tahun
2018, masyarakat Indonesia mengkonsumsi 915.987 ton tomat, dan selisth permintaan dan

ketersediaan tomat tahun tersebut adalah 52.750 ton (Data Konsumsi Nasional, 2019).
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Berdasarkan data dari Badan Pusat Statistik Provinsi Jawa Barat (2016) jumlah angka
produksi tomat di Provinsi Jawa Barat sangat tinggi yaitu sebesar 2.783.935 Kwintal. D1
Cianjur sendiri angka produksi tomat biasa menghasilkan sebesar 412.346 Kwintal. Hal ini bisa
menjadikan peluang tersebut untuk meningkatkan jumlah produksi tomat.

Cianjur merupakan salah satu Kabupaten yang mendukung untuk sektor pertanian dan
memiliki letak yang cukup strategis, yaitu dekat dengan kota-kota besar seperti Bandung dan
Jakarta. Di samping dekat dengan kota besar, suhu dan keadaan Cianjur juga mendukung
sektor pertanian. Sektor pertanian di dekat perkotaan memiliki kenggulan spesifik dan
prospektif. Hal ini di sebabkan jarak antara sentra produksi dengan daerah pemasaran sangat
dekat sehingga memiliki pangsa pasar yang besar, permintaan produk pertanian segar dan
olahan sangat beragam. Adapun pemilihan komoditas potensial yang memiliki daya saing dan
nilai tambah harus dilakukan dalam upaya meningkatkan ketersediaaan dan keragaman pangan.

Pasar tradisonal adalah pasar yang kegiatan para penjual dan pembelinya dilakukan
secara langsung dalam bentuk eceran dalam waktu sementara atau tetap dengan tingkat
pelayanan yang terbatas (Saodah, 2017). Faktor kualitas pelayanan dan identifikasi konsumen
berperan penting dalam mendorong konsumen untuk berbelanja atau membeli kembali di
pasar tradisional. Karena hubungan yang akrab antara pedagang dan pembeli, inilah yang
menjadi ciri khas pasar tradisional.

Di Cianjur terdapat salah satu pasar tradisional yang menyediakan berbagai jenis sayuran
untuk konsumsi sehari-hari, yaitu pasar Muka Cianjur yang merupakan salah satu pasar
tradisional yang menyediakan produk sayuran, buah-buahan dan bumbu masak lainnya.
Banyak masyarakat yang berbelanja untuk kebutuhan pokok sehari-harinya di pasar tersebut
khususnya tomat. Tomat menjadi salah satu produk yang paling banyak dibeli oleh konsumen,
sechingga mengakibatkan besarnya tingkat pembelian konsumen terhadap sayuran tomat di
pasar Muka Cianjur.

Berdasarkan uraian di atas, maka peneliti ini ingin mengetahui lebih jauh dan tertarik
untuk mengambil judul penelitian tentang “ Pengaruh Kualitas Produk dan Harga Terhadap

Keputusan Pembelian Tomat di Pasar Muka Cianjur” tersebut.

METODE PENELITIAN
Tempat penelitian ini dilaksanakan di Pasar Muka Cianjur yang merupakan salah satu
pusat pasar tradisional yang berada di Cianjur. Adapun waktu pelaksanaan dilakukan pada

bulan Januari 2021 sampai Juli 2021. Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen yang
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membeli tomat di Pasar Muka Cianjur dengan sample sebanyak 100 orang. dengan
menggunakan metode accidental sampling.

Data pelengkap lainnya baik itu data primer dan data sekunder di dapat dari observasi,
wawancara , observasi dan angket (kuisioner) dengan menggunakan metode analisis Regresi
Linear Berganda analisis digunakan untuk mengukur pengaruh antara lebih dari satu variabel
prediktor (variabel bebas) terhadap variabel terikat (variabel independeni) Menurut Ghozali
(2006). Dimana Variabel X1 merupakan Kualitas Produk dan X2 adalah Harga sedangkan
varaiabel Y adalah keputusan Pembelian.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Uji Validitas dan Uji Reliabilitas

Data yang diperoleh dari hasil kuisioner responden kemudian diolah dan diuji validitas serta
reliabilitasnya untuk masing-masing variabel kualitas produk dan harga dan keputusan
pembelian. Sebuah indikator dikatakan valid apabila r hitung > r tabel kemudian apabila nilai
cronbach’s alfa > 0,05 maka dapat dikatakan reliable. Hasil uji validitas dan reliabilitas dapat
dilihat dari tabel-tabel di bawah ini

Tabel 4.1 : Uji Validitas Kualitas Produk (X1)

No Item r tabel 5% (100) r hitung Keterangan
1 0,1975 0,230 Valid
2 0,1975 0,500 Valid
3 0,1975 0,343 Valid
4 0,1975 0,448 Valid
5 0,1975 0,365 Valid

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer, 2021
Dari tabel diatas dapat diketahui bahwa indikator (X1.1“produk tomat yang ditawarkan segar”,
(X1.2)” produk tomat yang di tawarkan bersih”, (X1.3)“ produk tomat yang ditawarkan
bentuknya beragam”, (X1.4)“ produk tomat yang di tawarkan rasanya beragam”, dan (X1.5)
“warna tomat yang di tawarkan menarik” dinyatakan valid.

Tabel 4.2 : Uji Validitas Harga (X2)

No Item r tabel 5% (100) r hitung Keterangan
1 0,1975 0,245 Valid
2 0,1975 0,234 Valid
3 0,1975 0,452 Valid
4 0,1975 0,432 Valid

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer, 2021
Dari tabel diatas dapat diketahui bahwa indikator (X2.1) “harga yang ditetapkan sesuai
dengan kualitas tomat yang di tawarkan” (X2.2) “harga produk tomat yang di tawarkan

terjangkau oleh pendapatan konsumen” (X2.3) “kesesuaian harga dengan manfaat yang di
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dapatkan” dan (X2.4) “penetapan harga produk tomat sesuai dengan pelayanan yang di

tawarkan” dinyatakan valid.

Tabel 4.3 : Uji Validitas Keputusan Pembelian (Y)

No Item r tabel 5% (100) r hitung Keterangan
1 0,1975 0,404 Valid
2 0,1975 0,425 Valid
3 0,1975 0,449 Valid
4 0,1975 0,362 Valid

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer, 2021

Dari tabel diatas dapat diketahui bahwa indikator (Y1.1) “produk tomat merupakan

kebutuhan yang harus di beli”, (Y1.2) “kebiasaan dalam membeli produk tomat”, (Y1.3)

“tingkat kemudahan mendapatkan produk” (Y1.4) “kualitas tomat yang ditawarkan terjamin”

dinyatakan valid.

Tabel 4.4 : Uji Reliabilitas

Variabel Cronbach’s Alpa Coefficient

Cronbach’s Alpa Accaptable

X1 0,624 0,50 Reliabel
X2 0,553 0,50 Reliabel
Y 0,568 0,50 Reliabel

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer, 2021

Berdasarkan tabel diatas nilai koefisien reliabilitas tersebut dapat disimpulkan bahwa semua

angket dalam penelitian ini reliabel atau konsisten karena memiliki nilai > 0,5 sehingga dapat

digunakan sebagai instrumen dalam penelitian dan jawaban responden terhadap pernyataan-

pernyataan yang digunakan untuk mengukur variabel X1, X2 dan Y adalah konsisten dan

konstruk dapat dipercaya (reliabel).
Uji Signifikansi Secara Parsial ( Uji t)

Jika nilai Signifikansi < 0,05 atau t hitung > t tabel maka terdapat pengaruh Variabel X

terhadap Y dan nilai Signifikansi > 0,05 atau t hitung < t tabel maka tidak dapat pengaruh X

terhadap Y. Adapun rumus mencari t tabel sebagai berikut:

T tabel = t (a/2) : (n-k-1) = (0,05/2) ; (100-2-1= 97) = 1.985

Tabel 4.21 Nilai Koefisien

Coefficients®
Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta
1 (Constant) 8.048 2.137 3.766 .000
X1 Kualitas Produk 199 .098 194 2.039 .046
X2 Harga .540 119 431 4.540 .000

a. Dependent Variable: Y keputusan Pembelian
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Persamaan Regresi Linier Berganda : Y = 8,048 + 0.199X1 + 0,540X2

1. Pengaruh Kualitas Produk (X1) terhadap Keputusan Pembelian(Y) dapat dilakukan
dengan analisis sebagai berikut :

Berdasarkan Tabel, diperoleh nilai thitung > trabel 2,039 > 1.985 | nilai Signifikansi 0,044
< 0,05 Dengan demikian ada pengaruh yang signifikan antara variabel Kualitas Produk (X1)
tomat terhadap variabel Keputusan Pembelian (Y) tomat di Pasar Muka Cianjur. Ini
dikarenakan konsumen sangat memperhatikan kualitas produk tomat tersebut, produk tomat
yang mempunyai nilai tertinggi yaitu produk tomat yang ditawarkan segar yaitu dengan total
skor 500 sangat setuju dilanjutkan dengan produk tomat yang ditawarkan bersih yaitu dengan
otal skor 421 sangat setuju, warna tomat yang di tawarkan menarik yaitu dengan total skor
416 setuju, produk tomat yang di tawarkan rasanya beragam yaitu dengan total skor 413
setuju, produk tomat yang ditawarkan bentuknya bergam. Jadi konsumen
mempertimbangakan kualitas produk dalam keputusan pembelian dan secara keseluruhan
berada pada kelas sangat setuju yaitu sebesar 2142.

ii.  Pengaruh Harga (X2) terhadap Keputusan Pembelian (Y). Untuk melihat pengaruh
Harga (X2) terhadap Keputusan Pembelian (Y) dapat dilakukan dengan analisis
sebagai berikut :

Berdasarkan Tabel diatas, diperoleh nilai thitung > trabel 4,540 > 1.985, nilai Signifikansi
0,00 < 0,05 Dengan demikian ada pengaruh yang signifikan dari variabel Harga (X2) terhadap
Keputusan Pembelian (Y) Hal ini menunjukan bahwa Harga Tomat yang ada di Pasar Muka
Cianjur berpengaruh Sangat Signifikan terhadap Kualitas Produksi. Ini dikarenakan konsumen
sangat memperhatikan harga tomat tersebut, setelah dilakukan wawancara ternyata produk
tomat yang mempunyai nilai tertinggi yaitu harga yang ditetapkan sesuai dengan kualitas tomat
yang di tawarkan yaitu dengan total skor 434 sangat setuju dilanjutkan dengan kesesuain harga
dengan manfaat yang di dapatkan konsumen yaitu dengan otal skor 427 sangat setuju, harga
produk tomat yang di tawarkan terjangkau oleh pendapatan konsumen yaitu dengan total skor
423 sangat setuju, penetapan harga produk tomat sesuai dengan pelayanan yang di tawarakn
yaitu dengan total skor 423 sangat setuju, produk tomat yang ditawarkan bentuknya bergam.
Jadi konsumen mempertimbangakan harga dalam keputusan pembelian dan secara
keseluruhan berada pada kelas sangat setuju yaitu sebesar 1707.

Uji Signifikansi Secara Simultan (Uji F)
F tabel = F (k) : (n-k) = (2) : (100-3 = 97) = 3.94
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Tabel 4.22 Uji F
ANOVA-=
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 111.203 2 55.601 20.577  .000
Residual 262.107 97 2.702
Total 373.310 99

a. Dependent Variable: Y keputusan Pembelian
b. Predictors: (Constant), X2 Harga, X1 Kualitas Produk

Berdasarkan tabel diatas, diperoleh bahwa nilai Fhitung yaitu 20.577 > 3.94, nilai
signifikansi 0,000 < 0,05. Dengan demikian ada pengaruh secara simultan atau secara bersama-
sama serta signifikan dari variabel Kualitas Produk (X1) dan Harga (X2) terhadap Keputusan
Pembelian (Y).

KESIMPULAN
Dari hasil penelitian tentang pengaruh kualitas produk dan harga terhadap ke putusan
pembelian Tomat di Pasar muka Cianjur, dapat disimpulkan sebagai berikut :
1. Kualitas produk memiliki pengaruh yang signifikan (nyata) terhadap keputusan
pembelian di Pasar Muka Cianjur. Thitung 2.039 > ttabel 1.985
2. Harga memiliki pengaruh yang signifikan (nyata) terhadap keputusan pembelian tomat
di Pasar muka Cianjur. Thitung 4.540 > ttabel 1.985
3. Kaualitas produk dan harga secara bersama-sama memiliki pengaruh yang signifikan
(nyata) terhadap keputusan pembelian tomat di Pasar muka Cianjur. Fhitung 20.577 >
Ftabel 3.94
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